
Ortalama:1,2

DADAY MYO SAĞLIK KURUMLARI İŞLETMECİLİĞİ BÖLÜMÜ MEMNUNİYET ANKETİ-2025-2026 GÜZ DÖNEMİ
Sonuçları

(ÖĞRENCİ)
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Ortalama:2,68S.2 Sınıfınız
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Ortalama:3,25S.1 Bölüm derslerinin içeriklerinin yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,2S.2 Bölüm dersleriyle ilgili dokümanların (ders notu, kitap vb.) yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,28S.3 Bölüm içi seçmeli derslerin sayı ve içeriklerinin yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,25S.4 Bölüm dışı seçmeli derslerin yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,23S.5 Yabancı dil derslerinin yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,28S.6 Bölüm akademik kadrosunun eğitim ve öğretim açısından yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,38S.7 Bölüm öğretim elemanlarının öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,43S.8 Bölüm yöneticilerinin öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,45S.9 Akademik danışmanımın beni yönlendirme ve sorunlarımı çözme konusunda yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,35S.10 Bölüm dersliklerinin fiziksel donanımının yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,4S.11 Bölüm dersliklerinin öğrenci kapasitesi için yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,2S.12 Bölüm bilgisayar laboratuvarının donanım açısından yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,3S.13 Bölümümde aldığım derslerin iş yaşamımda beni öne çıkartacağını düşünüyorum.
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Ortalama:3,33S.14 Bölümde almakta olduğum eğitim ve öğretimin, bölüme girişteki beklentilerimi karşılamada yeterli düzeyde olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,33S.15 Bölüm haftalık ders programı ve ders saatlerinin uygun olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,28S.16 Diğer üniversitelerdeki aynı bölümlerin eğitim ve öğretimine göre bölümümüzün yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,33S.17 Bölümün uygulama/staj imkânlarının yeterli olduğunu düşünüyorum.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 2 4 6 8 10 12 14

3

6

12

13

6

17. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

17. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

7.5 %

15 %

30 %

32.5 %

15 %

Şıklar
1. Hiç Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Orta Düzeyde Katılıyorum
4. Katılıyorum
5. Tamamen Katılıyorum



Ortalama:3,2S.18 Bölümün yurt dışı eğitim ve uygulama/staj imkânlarının (Erasmus- Staj vb.) yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,15S.19 Sağlanan temizlik ve güvenlik ihtiyaçlarının yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,35S.20 Bölümümüzün öğrenci topluluklarının kapsam-çeşitlilik bakımından yeterli olduğunu düşünüyorum.
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Ortalama:3,43S.21 Genel olarak bölümümden memnunum.
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Sağlık Kurumları İşletmeciliği Bölümü 
Öğrenci Memnuniyet Anketi Değerlendirme Raporu  

2025-2026 Akademik Yılı Güz Dönemi 

1 Genel Bilgiler 
Ankete Sağlık Kurumları İşletmeciliği Bölümünde öğrenim gören 40 öğrenci katılmıştır. Katılımcıların %80’i 

kadın, %20’si erkektir. Öğrencilerin %47,5’i ikinci sınıfta, %37,5’i üçüncü yıl ve üzerinde, %15’i ise raporda 

dördüncü seçenek olarak gösterilen gruptadır. Sınıf seçeneklerinin rapordaki numaralandırması nihai 

değerlendirme öncesinde kontrol edilmelidir. 

Yirmi bir memnuniyet maddesinin genel ortalaması yaklaşık 3,31/5’tir. Sonuçlar bölüm memnuniyetinin orta 

düzeyin üzerinde olduğunu, ancak maddelerin çoğunda kararsız ve olumsuz cevapların kayda değer düzeyde 

bulunduğunu göstermektedir. 

2 Güçlü Yönler 

Güçlü alan Ortalama 

Akademik danışmanın yönlendirme ve sorun çözme yeterliliği 3,45 

Bölüm yöneticilerinin öğrencilere yaklaşımı 3,43 

Genel bölüm memnuniyeti 3,43 

Dersliklerin öğrenci kapasitesi 3,40 

Öğretim elemanlarının öğrencilere yaklaşımı 3,38 

 

En yüksek ortalama akademik danışmanlık hizmetlerinde görülmüştür. Bölüm yöneticilerinin ve öğretim 

elemanlarının öğrencilere yönelik tutumları da görece güçlü alanlardır. Öğrencilerin %50’si genel olarak 

bölümünden memnun olduğunu veya tamamen memnun olduğunu belirtmiştir. Bununla birlikte güçlü görülen 

maddelerde dahi ortalamaların 3,50’nin altında kalması, gelişimin sürdürülmesi gerektiğini göstermektedir. 

3 İyileştirmeye Açık Alanlar 

İyileştirme alanı Ortalama Kısa değerlendirme 

Temizlik ve güvenlik 

hizmetleri 
3,15 En düşük puanlı maddedir; olumsuz görüşlerin toplamı %27,5’tir. 

Ders dokümanları 3,20 
Öğrencilerin %40’ı orta düzeyde katılmış, %22,5’i olumsuz görüş 

bildirmiştir. 

Bilgisayar laboratuvarı 

donanımı 
3,20 Donanımın güncelliği ve erişilebilirliği gözden geçirilmelidir. 

Yurt dışı eğitim ve staj 

imkânları 
3,20 

Olumsuz görüş oranı %27,5’tir; bilgilendirme ve fırsat çeşitliliği 

artırılmalıdır. 

Yabancı dil dersleri 3,23 Olumsuz görüş oranı %27,5’tir. 

Ders içerikleri ve bölüm dışı 

seçmeliler 
3,25 İçeriklerin güncelliği ve seçeneklerin çeşitliliği izlenmelidir. 
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İyileştirme alanı Ortalama Kısa değerlendirme 

Eğitimin iş yaşamına katkısı 3,30 
Öğrencilerin %35’i kararsızdır; mesleki uygulama bağlantısı görünür 

kılınmalıdır. 

 

4 Düzeltici ve Önleyici Faaliyet Önerileri 

Alan Önerilen faaliyet İzleme göstergesi 

Temizlik ve güvenlik 
Derslikler, ortak alanlar ve güvenlik ihtiyaçlarının düzenli 

kontrol edilmesi 
Tespit edilen ve giderilen 

eksiklik sayısı 

Ders materyalleri 
Ders notları ve dijital kaynakların dönem başında 

güncellenip öğrencilere erişilebilir biçimde sunulması 
Güncellenen ders materyali 

oranı 

Bilgisayar laboratuvarı 
Donanım, yazılım ve internet ihtiyaçlarının belirlenerek 

eksiklerin giderilmesi 
Çalışır cihaz ve güncel yazılım 

oranı 

Kariyer ve staj 
Sağlık kurumlarıyla iş birliği, uygulama örnekleri, sektör 

buluşmaları ve staj bilgilendirmelerinin artırılması 
Etkinlik, protokol ve staj yeri 

sayısı 

Yurt dışı imkânları 
Erasmus öğrenim ve staj olanakları hakkında bölüm 

öğrencilerine özel bilgilendirme yapılması 
Başvuru ve katılım sayısı 

Yabancı dil 
Mesleki yabancı dil içeriği ve destekleyici uygulamaların 

artırılması 
Öğrenci geri bildirimi ve başarı 

düzeyi 

 

5 Genel Değerlendirme 
Anket sonuçları, bölümdeki akademik danışmanlık, yönetici ve öğretim elemanı yaklaşımı ile genel bölüm 

memnuniyetinin diğer alanlara göre daha olumlu değerlendirildiğini göstermektedir. Buna karşılık temizlik ve 

güvenlik, ders materyalleri, bilgisayar laboratuvarı, yabancı dil eğitimi ve yurt dışı staj olanakları öncelikli 

iyileştirme alanlarıdır. 

Öğrencilerin birçok maddede orta düzeyde katılım seçeneğinde yoğunlaşması, memnuniyetin güçlü biçimde 

yerleşmediğine işaret etmektedir. Belirlenen faaliyetlerin uygulanması ve sonuçların bir sonraki anket 

döneminde aynı maddeler üzerinden karşılaştırılması uygun olacaktır. 


	DADAY MYO SAĞLIK KURUMLARI İŞLETMECİLİĞİ BÖLÜMÜ MEMNUNİYET ANKETİ-2025-2026 GÜZ DÖNEMİ Sonuçları
	(ÖĞRENCİ)
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar
	Şıklar


